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Vertragsbedingungen 

Die vorliegenden Allgemeinen Geschäftsbedingungen (AGB) gelten für Dienstleistungen von Andrea 
Bürger, Praxis für Anatomy Trains Strukturelle Integration (ATSI), Gotthelfstr. 44 in 3400 Burgdorf und 
Pavillonweg 2 in 3012 Bern.  

Mit der Terminvereinbarung anerkennt die Klientin/der Klient die AGB und DSE. 

 

Terminvereinbarung und Stornierung 

Vereinbarte Termine sind verbindlich. Termine, die nicht wahrgenommen werden können, sind bis 
mind. 24 Std. vor Sitzungsbeginn abzusagen (telefonisch oder auf die Combox sprechen, SMS oder 
WhatsApp). Bei zu später oder keiner Annullierung wird die reservierte Zeit verrechnet. 

 

Tarife und Zahlungskonditionen 

Die Tarife sind auf der Homepage aufgeführt und verbindlich. Die Zahlungsfrist beträgt 20 Tage. Ab 
der zweiten Mahnung wird eine Gebühr von CHF 20.00 erhoben. 

Es liegt in der Verantwortung des Klienten/der Klientin, die Kostengutsprache vor Behandlungsbeginn 
bei der Zusatzversicherung einzuholen bzw. den Rückforderungsbeleg an die Krankenkasse zu 
übermitteln (ZSR Nr: P433964, Methode: Strukturelle Integration, Therapeutin: Andrea Sandra Bürger, 
3014 Oberburg).  

 

Behandlungsgrenzen 

Die komplementärtherapeutische Behandlung ist ergänzend zur Schulmedizin und ersetzt keine 
ärztliche Diagnostik und Therapie. Eine Behandlung kann ohne Angabe von Gründen abgelehnt 
werden. 

 

Datenschutz 

Als Komplementärtherapeutin hält sich Andrea Bürger an das Berufsgeheimnis und untersteht der 
gesetzlichen Schweigepflicht. Fotos und Videoaufnahmen werden nur mit der mündlichen Einwilligung 
der Klientin/des Klienten gemacht. Das Material wird ausschliesslichen zum Zweck der Vor- und 
Nachbereitung der Therapie-sitzungen genutzt, absolut vertraulich behandelt und ausschliesslich von 
Andrea Bürger eingesehen.  

Weitere Informationen zur aktuellen Datenschutzerklärung sind auf www.loft202.ch einsehbar. 

  

http://www.loft202.ch/
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Qualitätssicherung 

Die Organisation der Arbeitswelt Komplementärtherapie (OdA KT), der Berufsverband IDA Verband für 
Rolfing & Strukturelle Integration und die Krankenkassenregistrierstellen kennen ein umfassendes 
Qualitätssiche-rungssystem, welches die Mindestanforderung an die Ausbildung und eine 
Fortbildungsverpflichtung enthält. Die Verhaltensrichtlinien und die berufsethischen Grundsätze sind 
für Andrea Bürger bindend. 

 

Haftungsausschluss 

Die ATSI-Therapie ersetzt keine medizinische Behandlung. Im Zweifelsfall ist ein Facharzt zu 
konsultieren. Die Haftung für den Erfolg der Therapie oder Folgeschäden ist ausgeschlossen.  

 

Schlussbestimmungen 

Andrea Bürger behält sich jederzeit vor, die AGB und Tarife ohne gesonderte Ankündigung 
anzupassen. Die aktuellen AGB sind jeweils auf www.loft202.ch einsehbar.  

Auf das Verhältnis zwischen Klient/in und Andrea Bürger als Komplementärtherapeutin ist 
ausschliesslich das schweizerische Recht anwendbar. Gerichtsstand für beide Parteien ist Bern. 
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